OBCHODNI A STORNO PODMINKY
Penzionu LIHOVAR Rouchovany

Adresa penzionu:

Penzion Lihovar Rouchovany
Rouchovany 197, 675 57

Tel.: +420 720521 521
Email: info@penzionlihovar.cz

Provozovatel

SALLEKO, spol. s r.0.
Cyrilometod&jska 15/32, 674 01 Trebid
IC: 46990020

DIC: CZ46990020

OPCE (REZERVACE TERMINU)

Penzion Lihovar Rouchovany poskytuje opci na poptavané akce a ubytovani na
stanovenou dobu, zpravidla vSak 7 dnl. Po uplynuti Ihty I1ze opci na zakladé telefonické,
Ci pisemné dohody prodlouZit.

Rezervace je garantovana po uhrazeni rezervacniho poplatku. Rezervace bez
uhrazeného rezervacniho poplatku budou po uplynuti splatnosti platby smazany.

OBJEDNAVKA A REZERVACNI POPLATEK
Penzion pfijima pisemné objednavky, a to bud prostfednictvim rezervacniho formulare
anebo e-mailem, popf. na zakladé telefonické domluvy.

Provozovatel si vyhrazuje pravo pozadovat rezervaéni poplatek na ubytovani a sluzby ve
vySi 50 %. V pfipadé rezervace ubytovani a sluzeb pro vice nez 8 osob nebo 3 pokoje, je
pozadovan rezervacni poplatek na ubytovani a sluzby ve vysi 100 % z celkové Castky.

Pro darkové poukazy a pobytové balicky si provozovatel vyhrazuje pravo pozadovat
rezervacni poplatek na ubytovani a sluzby ve vysi 100 %.

Obchodni a storno podminky pro svatby, firemni akce a oslavy mohou byt provozovatelem
feSeny po vzajemné dohodé individualné na zakladé zaslané kalkulace.

STORNO PODMINKY

V pfipadé zruSeni pobytu a sluzeb v Penzionu Lihovar Rouchovany je poZzadovan storno
poplatek.

ZrusSeni ubytovani a sluzeb 30 dni a vice pfed terminem konani: bez poplatku z ceny
objednanych sluzeb (ubytovani, stravovani, pronajem prostor a zafizeni atd.).

ZrusSeni ubytovani a sluzeb do 21 dni pred terminem konani: pozadujeme 25 %
z ceny objednanych sluzeb (ubytovani, stravovani, pronajem prostor a zafizeni atd.).

ZrusSeni ubytovani a sluzeb do 14 dni pred terminem konani: pozadujeme 50 %
z ceny objednanych sluzeb (ubytovani, stravovani, pronajem prostor a zafizeni atd.).

ZruSeni ubytovani a sluzeb do 5 dni pred terminem konani: pozadujeme 100 %
z ceny objednanych sluzeb (ubytovani, stravovani, pronajem prostor a zafizeni atd.).

V pfFipadé potvrzeni naroku na vraceni ¢asti rezervaéniho poplatku bude platba odeslana
zpét na ucet, ze kterého byla platba uskutecnéna, a to nejpozdéji do 30 dni od pisemného
doruceni zadosti o zruSeni pobytu.
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